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Nowoczesny system odczytu wodomierzy w Gminie
Siekierczyn

Nowoczesny system odczytu wodomierzy w Gminie Siekierczyn. Jak teraz będziemy się rozliczać?

Szanowni Państwo,

informujemy, że zakończony został pierwszy etap instalacji nowoczesnego systemu zdalnego odczytu wodomierzy na terenie
Rudzicy.

Dotychczasowe wodomierze zostały  zastąpione urządzeniami  elektronicznymi,  które umożliwiają  zdalny odczyt  zużycia
wody. Oznacza to, że dokładny stan wodomierza będzie odczytywany cyfrowo przez pracownika Urzędu Gminy Siekierczyn,
bez konieczności osobistej wizyty inkasenta w Państwa domach.

Co zmienia się w praktyce?

Brak wizyt inkasenta w celu odczytu wodomierza - pracownik Urzędu nie będzie już odwiedzał Państwa posesji
w celu spisania stanu wodomierza.

Dokładniejsze rozliczenia  -  faktury będą wystawiane na podstawie rzeczywistego zużycia wody odczytanego
elektronicznie.

Szybsze i wygodniejsze otrzymywanie faktur - faktury elektroniczne (e-faktury) będą wysyłane bezpośrednio na
Państwa adres e-mail, bez konieczności oczekiwania
na korespondencję papierową.

Bezpieczne płatności bezgotówkowe - należności za wodę i ścieki można regulować przelewem bankowym lub za
pośrednictwem bankowości elektronicznej. Płatności można również dokonywać na dotychczasowych zasadach u
inkasenta w Urzędzie Gminy Siekierczyn.

Co należy teraz zrobić?

Mając na uwadze, że docelowo zdalne odczyty wodomierzy zostaną wprowadzone na terenie całej  Gminy Siekierczyn,
zwracamy się z prośbą do wszystkich mieszkańców o jednorazową aktualizację danych kontaktowych, wskazanie adresu e-
mail oraz wyrażenie zgody na otrzymywanie faktur za wodę i ścieki drogą elektroniczną.

Podany adres e-mail nie musi należeć do właściciela nieruchomości. Można wskazać adres e-mail członka rodziny, osoby
bliskiej, znajomego lub innej zaufanej osoby, która będzie mogła odbierać faktury elektroniczne w Państwa imieniu.

Poniżej załączamy wzór oświadczenia o wyrażeniu zgody na otrzymywanie faktur drogą elektroniczną.

Wypełnione  oświadczenie  proszę  przekazać  osobiście  lub  przez  bliskich  do  Urzędu  Gminy  Siekierczyn,  pokój  nr  9,
elektronicznie wysyłając skan oświadczenia lub tradycyjnie drogą pocztową na adres tut. Urzędu.

Jednocześnie informujemy, że w trosce o osoby, które nie obsługują komputera, nie korzystają z poczty elektronicznej lub nie
posiadają adresu e-mail, będzie możliwość telefonicznego uzyskania informacji o wysokości opłaty należnej do uiszczenia. W
tym celu należy skontaktować się z Urzędem Gminy Siekierczyn pod numerem telefonu: 75 722 17 78, wew. 29

Dziękujemy za wyrozumiałość, współpracę oraz pomoc przy wdrażaniu nowoczesnych rozwiązań usprawniających obsługę
mieszkańców Gminy Siekierczyn.


